REGULAMIN PROGRAMU BEZGOTOWKOWE TANKOWANIE
NA STACJI PALIW AUTO MIX SKRZYSZOW

§1
ZAKRES

Niniejszy Regulamin obowigzuje w zakresie realizacji Transakcji przy uzyciu Identyfikatora AM.
Ideg uzytkowania Identyfikatora AM jest umozliwienie klientom tankowania paliwa w formie bezgotéwkowej
oraz otrzymywania faktur VAT w formie elektronicznej za posrednictwem Portalu Stacji Paliw Auto-Mix.

§2
DEFINICJE

Przez uzyte w niniejszym Regulaminie wyrazenia nalezy rozumiec:
Umowa — fgcznie niniejszy Regulamin

Klient — przedsiebiorca lub osoba fizyczna bedaca posiadaczem Identyfikatora AM, ktore przystgpity do
programu Bezgotoéwkowego Tankowania na Stacji Paliw Auto Mix Skrzyszéw podpisujgc Umowe.

Identyfikator AM — Identyfikator AM identyfikujgcy Klienta, wystawiony na numer rejestracyjny pojazdu i
upowazniajgcy go do zakupu paliwa na stacji paliw Auto Mix Skrzyszow.

Biuro Obstugi Klienta — komodrka organizacyjna Auto-Mix Skrzyszow, ktorej zadaniem jest obstuga
Identyfikatoréw AM.

Auto Mix Skrzyszéw — firma Auto- Mix Krystian Klapuch z siedzibg w Skrzyszowie 44-348, ul. Debowa
14B, NIP: 6471106764, REGON: 273063635

Program Bezgotowkowe Tankowanie na Stacji Paliw Auto Mix Skrzyszéw — oferta handlowa
skierowana do matych i $rednich firm oraz oséb fizycznych, ktérzy po spetnieniu warunkéw otrzymujg
Identyfikator AM uprawniajgcy do bezgotéwkowego tankowania paliwa na stacji paliw Auto Mix Skrzyszéw.

Stacja Paliw Auto Mix — stacja paliw nalezgca do Auto Mix Skrzyszéw
Strony — oznacza tgcznie Auto Mix Skrzyszéw i Klienta

Terminal platniczy — zestaw sktadajgcy sie z terminala transmisyjnego, pinpada i drukarki zainstalowany
na Stacji Paliw Auto Mix w stupku ptatniczym.

Transakcje — ciggta sprzedaz paliw, z bezgotéwkowg ptatnoscig rejestrowang przez w systemie  Auto-Mix
Skrzyszow przy uzyciu ldentyfikatora AM.

Uzytkownik — Klient lub osoba, ktéra otrzymata Identyfikator AM od Klienta i postuguje sie nim w celu
zatankowania paliwa do pojazdu, do ktérego przypisany zostat Identyfikator AM.

Regulamin — niniejszy Regulamin Programu Bezgotéwkowego Tankowania na Stacji Paliw Auto Mix
Skrzyszow, wazny od dnia 1 listopada 2017r.
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§3
WARUNKI HANDLOWE

Niniejszy Regulamin obowigzuje w zakresie realizacji Transakcji przy uzyciu ldentyfikatora AM.

§4

INFORMACJE OGOLNE
DLA UZYTKOWNIKOW

1. Odwiadczenie Klienta dotyczgce wykorzystania paliwa

Klient oswiadcza, ze znane mu sg wymagania ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku — Prawo energetyczne,
dotyczgce miedzy innymi wytwarzania oraz obrotu paliwami cieklymi w Polsce w tym, skutki prawne
prowadzenia wskazanych dziatalnosci bez koncesji oraz mozliwej odpowiedzialnosci Auto Mix Skrzyszow
za sprzedaz przez Klienta paliw zakupionych przez niego w ramach wykorzystania Identyfikatora AM bez
posiadania wymaganej koncesji. Klienci zobowigzuj sie do wykorzystania zakupionego paliwa wytgcznie na
potrzeby wilasne, co oznacza ze paliwo zakupione z wykorzystaniem Identyfikatora AM nie bedzie
przedmiotem dalszej sprzedazy hurtowej lub detalicznej.

2. Wiasnos¢ Identyfikatora AM

Klient ani Uzytkownik nie ma prawa, bez zgody Auto-Mix Skrzyszow, sprzedawac lub zbywac¢ w inny
sposob Identyfikatorow AM przekazanych mu w zwigzku z zawartg Umowa.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan okreslonych w ust. 1 jest uprawniony do
naliczenia kary umownej w wysokosci 100.000,00 PLN (stownie: sto tysiecy ztotych), a okreslonych w ust.
2 do naliczenia kary umownej w wysokosci 10.000,00 PLN (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych) za kazdy
przypadek naruszenia. Zaptata kary umownej, o ktdérej mowa powyzej, nie ogranicza prawa Auto-Mix
Skrzyszow do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogoéinych, w przypadku, gdy
wysokos¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysoko$¢ kary umowne;.

Wydanie Identyfikatora AM jest wolne od jakichkolwiek opfat jednorazowych, abonamentowych, czy kauciji.
W przypadku niekorzystania z Identyfikatora przez dtuzszy czas, miesigc i wiecej, Klient nie bedzie ponosit
z tego tytutu zadnych dodatkowych optat.

3. Okres waznosci

Kazdy Identyfikator AM wazny jest bezterminowo.

4. Zmiana danych Identyfikatora AM

W przypadku zmiany numeru rejestracyjnego pojazdu lub zmiany danych Uzytkownika, na ktérego
wystawiony jest ldentyfikator AM Klient powinien w terminie do 5 dni roboczych zgtosi¢ zaistniatg zmiane w
Biurze Obstugi Klienta Auto-Mix, telefonicznie ( 693 931 327) lub mailowo (paliwo@gazautomix.pl) celem
dokonania zmiany danych Identyfikatora AM. Zmieni¢ mozna wszystkie dane oprécz numeru NIP.
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5. Uzytkownik Identyfikatora AM

Uzytkownikiem Identyfikatora AM moze by¢ wytgcznie podmiot gospodarczy (firma). Posiadajgca petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktéra zostata upowazniona przez klienta do dokonywania Transakcji w
jego imieniu i na jego rzecz.

§5

ZASADY | TERMINY WYDAWANIA
IDENTYFIKATOROW AM

Identyfikatory AM wydawane sg Biura Obstugi Klienta po wczesniejszym umowieniu sie telefonicznym :
693 931 327. Identyfikatory AM wydawane sg na poczekaniu w ciggu kilkudziesieciu minut.

§6

ZASADY BEZPIECZENSTWA | ODPOWIEDZIALNOSCI
W ZAKRESIE UZYWANIA IDENTYFIKATORA AM

1. Obowigzek ochrony Identyfikatora AM
Klient i Uzytkownik Identyfikatora AM zobowigzani sg do:

a) przechowywac ldentyfikator AM z zachowaniem nalezytej ostrozno$ci;
b) nieudostepniania Identyfikatora AM osobom nieuprawnionym;

c) niezwlocznego, nie podzniej jednak niz w terminach wskazanych w niniejszych warunkach,
zgtoszenia Auto Mix Skrzyszow utraty lub zniszczenia Identyfikatora AM;

d) ochrony ldentyfikatora AM przed zagubieniem, zniszczeniem, uszkodzeniem lub kradzieza.

2. Zasady postepowania w przypadku utraty lub zniszczenia Identyfikatora AM

W przypadku utraty lub zniszczenia Identyfikatora AM, klient zobowigzany jest do natychmiastowego
dokonania zgtoszenia telefonicznego o utracie lub zniszczeniu Identyfikatora AM w celu jego zastrzezenia
pod numerem telefonu 693 931 327 lub mailowo: paliwo@gazautomix.pl

Przy kazdym zgtoszeniu utraty lub zniszczenia ldentyfikatora AM nalezy poda¢:
a) numer utraconego ldentyfikatora AM
b) imie i nazwisko Uzytkownika

c) Klient zobowigzany jest rowniez do udostepnienia Auto Mix Skrzyszéw wszelkich informac;ji
dotyczacych okolicznosci utraty lub zniszczenia Identyfikatora AM, ktorych Auto Mix Skrzyszéw
moze zazadac.

3. Odpowiedzialnos¢ Klienta

a) Z zastrzezeniem odmiennych postanowien niniejszego Regulaminu, Klient ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za prawidtowe i bezpieczne postugiwanie sie wydanymi ldentyfikatorami AM. W
szczegolnosci  Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za Transakcje dokonane przez osoby
nieuprawnione w wyniku zbycia ldentyfikatora AM przez Klienta lub Uzytkownika albo naruszenia
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przez Klienta lub Uzytkownika Identyfikatora AM obowigzku ochrony Identyfikatora AM,
okreslonego w pkt. V.1. niniejszego Regulaminu.

b) Klient odpowiada na zasadach ogoélnych za wszystkie szkody wynikajgce z niewykonania lub
nienalezytego wykonania postanowienn Umowy.

c) W przypadku naruszenia przez Klienta zobowigzania do zuzycia paliwa wytgcznie na potrzeby
wlasne, w szczegolnosci w przypadku dokonania przez Klienta odsprzedazy paliwa, zakupionego
z wykorzystaniem Identyfikatora AM, bez wymaganej koncesji na obrét paliwami cieklymi Klient
zobowigzuje sie zaptaty na rzecz Auto-Mix Skrzyszéow kary umownej w wysokosci réwnej
prawomocnej karze administracyjnej wymierzonej Auto-Mix Skrzyszéw przez Prezesa Urzedu
Regulacji i Energetyki w zwigzku z stwierdzeniem przez ten organ naruszenia przez Auto-Mix
Skrzyszéw warunkow udzielonej koncesji na obroét paliwami cieklymi lub naruszeniem przepiséw
powszechnie obowigzujgcych w zakresie obowigzku obrotu hurtowego paliwami tylko pomiedzy
podmiotami koncesjonowanymi.

Zaptata kar umownych, o ktérych mowa powyzej , nie ogranicza prawa Auto-Mix Skrzyszéw do
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych, w przypadku, gdy wysokosé
poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong wysokos¢ kar umownych.

d) Klient odpowiada za wszelkie dziatania lub zaniechania wtasne, Uzytkownikéw Identyfikatora AM
jak i oséb, ktérym udostepnit Identyfikator AM, oraz osob ktére weszlty w posiadanie Identyfikatora
AM na skutek ich nienalezytego przechowywania.

e) odpowiedzialnos¢ Klienta obejmuje wszelkie szkody =zaistniate i ujawnione w czasie
obowigzywania Umowy, jak i po jej rozwigzaniu, niezaleznie od sposobu jej rozwigzania.

§7

ZASADY REALIZACJI TRANSAKCJI
PRZY UZYCIU IDENTYFIKATOROW AM

1. Warunki realizacji Transakcji

Pojazd, ktérego numer rejestracyjny znajduje sie na Identyfikatorze AM, powinien znajdowaé sie w miejscu
dokonywania transakcji.

2. Realizacja Transakgcji

Dokonanie Transakcji przy uzyciu ldentyfikatora AM nastepuje przez przytozenie Identyfikatora AM do
terminala ptatniczego oraz dokonanie tankowania. Postuzenie sie ldentyfikatorem AM nie wymaga
informowania o zamiarze dokonania takiej transakcji.

3. Brak mozliwosci dokonania Transakcii

Istnieje mozliwo$¢, ze dokonanie Transakcji nie bedzie mozliwe np. z przyczyn technicznych —  awaria
terminala ptatniczego, dtugotrwata awaria sieci energetycznej, aktualizacja oprogramowania terminala
ptatniczego itp., a takze z powodu uszkodzenia ldentyfikatora AM lub w sytuacji gdy Identyfikator AM
zostanie zablokowany przez Auto-Mix Skrzyszéw np. z powodu nieuregulowanych terminowo ptatnosci za
wystawione faktury VAT.
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4. Dowody dokonania Transakciji

Kazda Transakcja zostanie zarejestrowana w systemie z podaniem numeru Transakcji, daty, miejsca,
wartosci i ilosci zakupionych paliw. Dokonanie przez Uzytkownika Transakcji nie zostanie
udokumentowane paragonem fiskalnym na ktérego podstawie wystawiona zostanie elektroniczna faktura
VAT dostepna do pobrania i wydrukowania w Portalu Stacji Paliw Auto-Mix po zalogowaniu.

5. Zastrzezenia Identyfikatora AM

Auto-Mix Skrzyszéw dokona zastrzezenia Identyfikatora AM w przypadku wystgpienia jednej z ponizszych
sytuacji:

a) zitozenia przez Klienta wniosku o zastrzezenie Identyfikatorami AM;
b) stwierdzenia naruszenia przez Klienta postanowienn Umowy;

c) zatrzymania ldentyfikatora AM zgodnie z punktem 7 ponize;j.

6. Odmowa realizacji Transakcji

W razie zaistnienia uzasadnionych w ocenie Auto-Mix Skrzyszow watpliwosci, co do zgodnosci
dokonywanej Transakcji z Umowa. Auto-Mix Skrzyszéw moze odméwi¢ dokonania realizacji Transakcji do
innego pojazdu niz ten, ktérego numer rejestracyjny widnieje w Portalu Stacji Paliw Auto-Mix.

§8
FAKTURY

Faktury sg wystawiane na podstawie otrzymanych od Klienta danych za posrednictwem internetowego
Portalu Stacji Paliw Auto-Mix. Wystawcg faktury VAT bedzie Auto-Mix Skrzyszow. Klient upowaznia Auto-
Mix Skrzyszéw do wystawienia faktury VAT bez podpisu klienta. Strony oswiadczajg, ze sg czynnymi
podatnikami podatku od towardw i ustug (VAT).

§9

PORTAL STACJI PALIW
AUTO MIX SKRZYSZOW

1. Zasady ogdine

Portal stacji paliw Auto-Mix jest narzedziem do zarzgdzania flotg samochodowg przez internet. Klient
uzyskuje bezptatny dostep do portalu poprzez indywidualny login i hasto, ktére sam ustala podczas
rejestracji konta. Podane przez klienta dane w portalu stacji paliw Auto-Mix stuzg jedynie do realizacji
ustugi bezgotowkowego tankowania.

2. Zakres odpowiedzialnos$ci

a) Klient zobowigzuje sie do nieudostepniania danych dostepu (login i hasto) do
Portalu Stacji Paliw Auto-Mix osobom trzecim.

b) Klient otrzymujgc dostep do portalu wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych w
formie elektronicznej przez Auto-Mix Skrzyszéw, a takze moze odrebnie wyrazi¢ zgode na ich
wykorzystanie do celéw komercyjnych, w szczegdlnosci poprzez przesytanie informacji handlowych
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i innych informacji marketingowych przez Auto-Mix Skrzyszéw w formie mailingu, ktére beda
kierowane na adres email wskazany przez Klienta.

c) Klient zobowigzuje sie do korzystania z portalu zgodnie z przepisami prawa, dobrymi obyczajami
oraz w poszanowaniu praw wiasnosci intelektualnej:

= Auto-Mix Skrzyszéw zastrzega sobie prawo do jednostronnego decydowania o zwartosci
portalu, dokonywanych w nim zmianach i modyfikacjach;

= Auto-Mix Skrzyszéw zawart w portalu chronione prawem autorskim materiaty, w tym:
dokumenty, znaki towarowe i inne utwory, w szczegoélnosci teksty, zdjecia, grafike, a przyjety
w portalu wybér i uktad prezentowanych w nim tresci stanowi samoistny przedmiot ochrony
na gruncie prawa autorskiego;

= Auto-Mix Skrzyszéw udostepniajgc w portalu tresci, stanowigce samoistny przedmiot
ochrony na gruncie prawa autorskiego, zwraca uwage Klientowi na koniecznosc
respektowania praw wtasnosci intelektualne;;

= Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie swoje operacje dokonywane na swoim
koncie w portalu, takg samg odpowiedzialnos¢ ponosi Klient za operacje dokonywane przez
Uzytkownika, osob, ktérym udostepnit login i hasto do portalu oraz osdéb, ktére uzyskaty
dostep do loginu i hasta na skutek nienalezytego zabezpieczenia tych danych.

§10
REKLAMACJE

1. Klient ma prawo zgtosi¢ pisemnie, pod rygorem niewaznosci, do Auto-Mix Skrzyszéw, mailowo
(paliwo@gazautomix.pl) lub telefonicznie (693 931 327) reklamacje dotyczacg Transakc;ji, jednakze
w terminie nie pdézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym klient dowiedziat sie lub przy dotozeniu nalezyte;j
starannosci mégt sie dowiedzie¢ o reklamowanym dziataniu.

2. Do kazdej reklamaciji klient zobowigzany jest dotgczyC potwierdzenie dokonania reklamowanej
Transakcji (niefiskalny paragon drukowany po Transakcji) oraz dokumenty wskazujgce na
zasadno$¢ reklamacji.

3. Auto-Mix Skrzyszéw dokona rozpatrzenia reklamaciji, w terminie 14 dni od daty jej wptywu. W
przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga zebrania dodatkowych informaciji, Auto-Mix
Skrzyszow rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia uzyskania tych informac;ji.

4. Niezgtoszenie przez Klienta reklamacji spetniajgcej wymagania pkt. 1 i 2 powyzej w terminie
wskazanym w pkt. 1 powoduje utrate uprawnienia do jej zgtoszenia.

§11
ZMIANA SYTUACJI FAKTYCZNEJ LUB PRAWNEJ

Jesli nastgpita zmiana formy prawnej prowadzonej przez Klienta dziatalnosci gospodarczej Klient
zobowigzany jest rozwigza¢ swojg Umowe i zawrze¢ nowg lub zgtosi¢ fakt zmiany formy prawnej w Biurze
Obstugi Klienta, mailowo (paliwo@gazautomix.pl) lub telefonicznie (693 931 327) — do czasu aktualizacji
danych Klienta w Portalu Stacji Paliw Auto-Mix Identyfikator AM bedzie nieaktywny. O ponownej aktywac;ji
klient zostanie poinformowany telefonicznie.
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§12
WEJSCIE W ZYCIE UMOWY

Umowa wchodzi w zycie z dniem aktywaciji konta w Portalu Stacji Paliw Auto-Mix przez Uzytkownika.

§13
ROZWIAZANIE UMOWY

1. Odstgpienie od Umowy

Klient ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania |dentyfikatora AM. W takim
przypadku Auto-Mix Skrzyszow zachowuje uprawnienie do obcigzenia klienta  optata  zwigzang z
wydaniem i aktywacjg Identyfikatora AM zgodnie z Tabelg Optat. Na zadanie Klienta Auto-Mix Skrzyszéw
wystawi fakture VAT.

2. Wypowiedzenie Umowy przez Auto-Mix Skrzyszow z waznych powodow

Auto-Mix Skrzyszow moze wypowiedzie¢ Umowe z waznych powoddw, ze skutkiem natychmiastowym. Za
wazne powody uwaza sie ktérgkolwiek z ponizszych okolicznosci:

a) niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie przez Klienta postanowien Umowy

b) odsprzedaz przez Klienta paliwa zakupionego w ramach Umowy

c) podanie przez Klienta nieprawdziwych informac;ji i oSwiadczen przy zawarciu Umowy
d) niedokonywanie Transakcji przez okres 30 dni

e) zaprzestanie realizacji Transakcji bezgotéwkowych za posrednictwem Identyfikatora AM przez
Auto-Mix Skrzyszow na zasadach okreslonych w niniejszych warunkach

3. Wypowiedzenie Umowy przez Klienta

Klient ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia liczony jest od 1 dnia kolejnego miesigca w ktérym ztozono wypowiedzenie. Do czasu
rozwigzania umowy Klient zobowigzuje sie zwrdci¢ odebrane identyfikatory AM do Biura Obstugi Klienta
oraz uregulowaé wszystkie ewentualne naleznosci wynikajgce z wystawionych faktur VAT widocznych w
Portalu Stacji Paliw Auto Mix.

§14
ZMIANA WARUNKOW

1. Auto-Mix Skrzyszéw moze dokonywac¢ zmian w Regulaminie w trakcie obowigzywania Umowy. W
przypadku zmian niniejszego Regulaminu Auto-Mix Skrzyszéw poinformuje Klienta o dokonanych
zmianach drogg elektroniczng, na adres poczty elektronicznej podany przez Klienta w deklaracji.
Niezaleznie od powyzszego aktualna wersja Regulaminu zostanie  umieszczona na  stronie
internetowej Auto-Mix Skrzyszow (www.tankujautomix.pl). Jezeli Klient nie akceptuje zmian
Regulaminu, powinien rozwigza¢ Umowe za wypowiedzeniem w terminie 14 dni od dnia otrzymania
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przez Klienta informacji o zmianach niniejszego Regulaminu. Brak wypowiedzenia Umowy ze strony
Klienta uwaza sie za akceptacje zmienionego Regulaminu.

2. Strony uznajg, ze zmiana Tabeli Opfat w zakresie rozszerzenia dostepnego asortymentu w trakcie
obowigzywania Umowy, nie stanowi zmiany Regulaminu lub zmiany Umowy i w konsekwenciji nie
wymaga zastosowania trybu opisanego w ust. 1.

§15
KLAUZULA NIEWAZNOSCI

Gdyby ktérekolwiek z postanowieh niniejszego Regulaminu nie miaty zastosowania do Klienta, pozostaje to
bez wptywu na skutecznos¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

§16
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Auto-Mix Krystian Klapuch z siedzibg w Skrzyszowie 44-348, ul. Debowa 14B informuje, ze jest
Administratorem podanych przez Klienta danych osobowych*, w rozumieniu ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Z 2002r. nr 101, poz 926 ze zm.),
przetwarzanych w celu i zakresie niezbednym do obstugi i realizacji Umowy. Podanie danych
osobowych jest dobrowolne jednakze, zwigzane z zawarciem i wykonywaniem Umowy.

2. Administrator danych informuje, ze odbiorcami danych osobowych podanych przez Klienta mogg
by¢ podmioty wspétpracujgce z Auto-Mix Skrzyszéw w zwigzku z realizacjg powyzszego celu.

3. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich poprawiania.

*Dotyczy Klientow bedacych osobami fizycznymi, w tym prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg
podlegajacg wpisowi do Centralnej Ewidencji i Informacji Gospodarczej, takze jako wspdlnicy spotki
cywilnej.

§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Prawo wtasciwe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem i Umowg majg zastosowanie przepisy prawa
krajowego — polskiego.

2. Rozstrzyganie sporow

Strony zobowigzujg sie, ze podejmg w dobrej wierze dziatania w celu ugodowego rozwigzania wszelkich
sporéw i roznic zdah wyniktych z Umowy lub jej interpretacji. O ile ugodowe rozwigzanie sporu nie
powiedzie sie, Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkie spory pozostajgce w zwigzku z Umowg
rozstrzygane bedg przez sad powszechny miejscowo i rzeczowo wiasciwy dla siedziby Auto-Mix
Skrzyszéw.
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